
ご意見箱に寄せられた意見
についての回答

医療法人徳寿会鴨島病院



ご意見

病棟に電子レンジを置いてほしい。

回答

ご意見ありがとうございます。回復期リハビリテーション病棟に電子レンジを設置させ
ていただきました。

令和2年7月2日



ご意見

トイレの便器が壊れていて不潔だと思います。他のトイレについても消毒液がついてい
ないトイレがあります。

回答

ご意見ありがとうございます。故障しているトイレについて早急に修理させていただき
ました。また消毒液がついていないトイレについては順次取り付けさせていただいてお
ります。

令和2年11月13日



ご意見

病院受付の案内が途中からなくて分からない。

回答

ご意見ありがとうございます。案内矢印を追加させていただきました。

令和2年12月11日



ご意見

リハビリ訓練室の枕が共用のため感染対策してほしい。

回答

ご意見ありがとうございます。リハビリ室の枕ですが枕の上に敷くシートを導入し、使
用者が変わるごとに交換するようにしました。

令和3年1月27日


